
POLÍTICA DE PRIVACIDAD 

 

La Política de privacidad explica cómo Fintech Capital Group S.A.C. con RUC 20545113962, 

con domicilio en Jr. Francisco de Cuellar N° 500, interior 302, Santiago de Surco, Lima, Perú 
(en adelante “KontigoBiz”) está dirigida a la protección y seguridad de la información personal 

proporcionada por los visitantes (en adelante “Clientes”) que utilizan el sitio web. La 

información personal consiste en los datos personales de los usuarios del sitio web tales como 

nombre y apellidos, información de contacto, número de teléfono fijo y/o celular, correo 
electrónico, dirección de redes sociales, datos del Documento Nacional de identidad (DNI) o 

carné de extranjería (CE), datos de la empresa en la cual trabaja, número de cuenta bancaria y 

otros datos personales que permitirán solicitar, ser evaluado y contratar un producto o servicio 
que ofrezca “KontigoBiz” dentro su sitio web (en adelante “Información personal”). 

 

Cumplimiento de las Leyes vigentes 

De acuerdo a lo establecido en la Ley N° 29733, Ley de Protección de Datos Personales, y el 
Decreto Supremo N° 003-2013- JUS, por el que se aprueba su Reglamento (“normativa de datos 

personales”), se entiende por dato personal a toda información numérica, alfabética, gráfica, 

fotográfica, acústica, sobre hábitos personales, o de cualquier otro tipo concerniente a una 
persona natural que la identifica o la hace identificable a través de medios que pueden ser 

razonablemente utilizados. 

 

Servicios y Usos de la información personal 

Fintech Capital Group S.A.C. ofrece a los usuarios los servicios gratuitos que únicamente tienen 
fines informativos sobre las opciones de oferta crediticia y de otros productos o servicios que se 

ofrezcan en el sitio web www.kontigo.pe, mediante los cuales el cliente potencial puede 

encontrar una empresa que ofrece microcréditos u otros productos o servicios presentados 

dentro del sitio web www.kontigo.pe (en adelante “Socio”). Utilizando nuestros servicios el 
cliente debe completar una o más solicitudes online que requieren la introducción de 

información personal, incluyendo nombre, apellidos, información de contacto, número de 

teléfono, dirección de correo electrónico, número de identificación personal, datos de la 
empresa donde trabaja, número de cuenta bancaria, datos personales del cónyuge y otros datos 

personales adicionales. 

También podemos obtener Información a través de centrales de información crediticia, la cual 
resulta ser necesaria para elaborar el perfil del Usuario Solicitante (se recopila información 

sobre antecedentes financieros, comerciales, tributarios, laborales, entre otros). 

Eventualmente se obtendrá información a través de redes sociales, redes profesionales y/o 

proveedores de servicios de correo electrónico (se utiliza para recopilar información sobre el 
perfil del Usuario Solicitante, a través de permisos sólo de lectura). 

La recopilación y el uso de la información personal de los clientes están sujetos a esta Política 

de Privacidad. 
Conforme a la legislación vigente, el Cliente no está obligado a proporcionar sus datos 

personales y/o ceder el permiso de su uso a Fintech Capital Group S.A.C. El Cliente tiene 

derecho a prohibir el uso de su información personal, por lo que la cesión de esta información 

por parte del Cliente es totalmente voluntaria. Si el Cliente se niega a proporcionar sus datos 
personales para que Fintech Capital Group S.A.C. los procese, Fintech Capital Group S.A.C. se 

reserva el derecho de no ofrecer sus servicios a este Cliente. Al confirmar su consentimiento 

para el uso de la información personal, el Cliente se compromete automáticamente a aceptar 
todas las Condiciones que figuran en esta página. 

http://www.kontigo.pe/
http://www.kontigo.pe/


Inmediatamente después de que el Cliente envíe su solicitud para obtener un microcrédito u otro 

producto o servicio ofrecido dentro del sitio web www.kontigo.pe, Fintech Capital Group 

S.A.C. procesará y enviará estos datos personales a uno o más de los “Socios” que colaboran 

con Fintech Capital Group S.A.C. Mediante el envío de la solicitud a través de Fintech Capital 

Group S.A.C., el Cliente acepta todos los principios de esta Política, permitiendo así que 
Fintech Capital Group S.A.C. o sus “Socios” se comuniquen con el Cliente utilizando la 

dirección de correo electrónico y el número de teléfono para procesar la solicitud y ofrecer sus 

servicios, de la manera más adecuada para el Cliente. Los “Socios” de Fintech Capital Group 
S.A.C. se reservan el derecho de verificar y evaluar la situación financiera del Cliente con la 

participación de terceros. Fintech Capital Group S.A.C. no ofrece ningún tipo de servicios 

financieros por sí misma. 
La información en el Sitio web www.kontigo.pe de Fintech Capital Group S.A.C. tiene 

únicamente una finalidad informativa y no pretende recomendar el uso de unos 

servicios/productos concretos entre los que se ofrecen en este Sitio web. Fintech Capital Group 

S.A.C. no se responsabiliza de la decisión del Cliente, tomada como resultado de la lectura de la 
información proporcionada en este Sitio web. 

 

La información que recopilamos 

Fintech Capital Group S.A.C. acumula la información personal de los usuarios del Sitio web 
mediante el procesamiento de las solicitudes de los clientes potenciales y reales. La información 

de contacto y financiera que es procesada por Fintech Capital Group S.A.C. se utiliza para 

proporcionar los servicios de información descritos anteriormente. 

Los datos técnicos de los ordenadores de los usuarios, son recogidos y procesados 
automáticamente por Fintech Capital Group S.A.C., y pueden ser transferidos a terceros para su 

análisis. 

Estos datos incluyen: la dirección IP, el tipo de navegador, el nombre de dominio, las horas de 
acceso y las direcciones de las páginas web a través de cuales el usuario llega al Sitio web de 

Fintech Capital Group S.A.C. La información mencionada anteriormente se utiliza para mejorar 

la calidad de nuestros servicios y generar estadísticas de uso del Sitio web de Fintech Capital 

Group S.A.C. www.kontigo.pe. 

 

Restricciones de edad 

Los clientes de Fintech Capital Group S.A.C. sólo pueden ser personas mayores de edad. Los 

menores de edad no pueden beneficiarse de nuestros servicios y por lo tanto no están 
autorizados a enviarnos sus datos personales. 

 

Comunicaciones 

Autorizo a Fintech Capital Group para que utilice los datos brindados en el formulario de 

ingreso de datos, a efectos de que pueda ser contactado para los fines propios del sitio web 

Kontigo.pe. En cumplimiento con lo dispuesto por la Ley 29733, Ley de Protección de Datos 

Personales, y su Reglamento le informamos que sus datos personales serán incorporados en las 

bases de datos de Fintech Capital Group, con el fin de invitarlo a eventos, mandarle información 

de interés y ofrecerle servicios relacionados a la Fintech. Le informamos de la posibilidad de 

ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales, 

solicitándolo por correo electrónico en la siguiente dirección electrónica info@kontigo.pe con el 

Asunto: Retirarme de su base de datos de usuarios, y en el cuerpo del correo indicar su DNI y 

nombre y apellido completos. Fintech Capital Group manifiesta cumplir con la normativa 

vigente en materia de protección de datos personales y, en particular, con las medidas de 

seguridad correspondientes. 

http://www.kontigo.pe/
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